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Objetivo de la reunión

• La Dirección General de Información en Salud (DGIS), les da la más
cordial bienvenida a la reunión para la implementación nacional, y
la transición de la Plataforma Integral de Información en Salud
(PLIISA) al Sistema Nacional de Información Básica en Materia de
Salud (SINBA versión 2.0).

• Específicamente en los contenidos del Subsistema de Prestación
de Servicios SIS 2020, que aplica a todas las unidades médicas y los
establecimientos de salud de la Secretaría de Salud. Es relevante
para el sistema de salud la actualización y unificación de dicha
plataforma bajo los criterios, procedimientos y normatividad
vigente emitida por DGIS.



Información en Salud
Los contenidos de información de SIS obedecen a los requerimientos de las unidades
administrativas y otras dependencias; en apego al marco normativo vigente de los 60
Programas Federales de Salud, como son:

1. Reglamento interior de la Secretaría de
Salud, Artículo 24

2. Reglamento de la ley general de salud en
materia de prestación de servicios de
atención médica

3. Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012,
En materia de información en salud.

4. Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012,
Sistemas de Información de Registro
Electrónico para la Salud. Intercambio de
Información en Salud .



Subsistema de Prestación de Servicios SIS

SIS es el Sistema de Información en Salud oficial y
fuente única de la Secretaría de Salud Federal,
para la Prestación de Servicios.



Centro Nacional de Programas 
Preventivos y Control de 

Enfermedades

CNPSS y/o INSABI  

Centro Nacional para la 
Salud de la Infancia y de 

la Adolescencia

Centro Nacional de 
Equidad de Género y 
Salud Reproductiva

Centro Nacional para 
Prevención y el Control 

de las Adicciones

Dirección General 
de Planeación y 

Desarrollo en Salud

Comisión Nacional 
contra las Adicciones

Consejo Nacional de 
Salud Mental

Centro Nacional de 
Excelencia 

Tecnológica en Salud

Centro Nacional 
para la Prevención y 
Control del VIH/SIDA

Comisión de Control 
Analítico y Ampliación 

de Cobertura 

Centro Nacional 
para las Personas 
con Discapacidad

Dirección General de 
Promoción de la Salud

Comisión Coordinadora de 
Institutos Nacionales y 

Hospitales de Alta Especialidad

SIS
Es el Subsistema de 

Prestación de Servicios
Contiene +4000 variables, 

que responden a 
requerimientos de 60 

Programas Federales de 
Salud.



Componentes y Cobertura actual de SIS 

Cifras a 2019



Tipo de Información 



Proceso de Integración de Información Estadística en PLIISA  



Proceso de Integración de Información nominal en SINBA  



Evolución de PLIISA e Implementación de SINBA-SIS v2.0
Nuevo Enfoque del Sistema de Información en Salud de la Secretaría de 
Salud Federal 



• .

Proceso de registro 

único.

 Tipo de personal 

 Cédula Profesional

 Servicio.

Módulos nominales 

relacionados al tipo 

de personal.

Generación y 

administración 

de usuarios a 

nivel local.  

MEJORAS SINBA-SIS V2.0



Asignación 

automática del 

tipo de Programa 

asociado al 

diagnóstico que 

motivó la consulta

Asignación automática de 

Código CIE-10  

relacionado al diccionario  

de diagnósticos

Autoselección de 

Diagnósticos que 

pertenecen a 

SUIVE/CAUSES



Asignación de Código CIE-10 asociado a Dx.
Ver video



La edición de plantillas 

nominales esta ligada 

a calendario SINBA-

SIS vigente. 

Nueva regla aplicada a 

variables de Dificultad, para 

ser registradas únicamente la 

“primera vez” en el año que 

acude a consulta. 

Actualización al catálogo de 

“Tipo de Personal”  y 

“Prestador de Servicios” 

derivado del análisis de registros 

nominales.



Interacción de apartados y 

variables relacionados  a edad 

y sexo del paciente. 

Restricción en

el módulo de 

Planificación Familiar 

relacionados a edad y 

sexo.

Se elimina variable de 

violencia en Consulta 

Externa

“Estudio Psicodiagnóstico” y 

“Paciente Rehabilitado” se 

agregan a módulo de Salud 

Mental.



La “Bandeja de 

Admisión” brinda una 

mayor funcionalidad de 

registro y búsqueda de 

pacientes.

Generación de 

SUIVE 

.
Visualización de Estadísticas 

(número de registros por 

prestador de servicio de cada 

módulo)

Generación de 

Hojas Diarias 



Generación de Reporte SUIVE.
Ver video



Generación de hoja diaria.
Ver video



Modificaciones a formatos 
nominales 

SINBA-SIS V2



Datos del paciente
Consultas



Datos del paciente
Detecciones





Hoja Diaria de Consulta Externa

7. RIESGO:
1. PATOLOGÍA CRÓNICA ÓRGANO FUNCIONAL
2. PATOLOGÍA CRÓNICA INFECCIOSA
3. ANTECEDENTES DE MORBILIDAD MATERNA
EXTREMA

4. CON FACTORES DE RIESGOS SOCIALES
5. ANTECEDENTES OBSTETRICOS DE RIESGO
9. SIN RIESGO



Hoja Diaria de Consultas de 
Salud Bucal



Hoja Diaria de Consultas de 
Salud Mental



Hoja Diaria de Consultas y Atenciones 
de Planificación Familiar 



Hoja Diaria de Detecciones



PILOTO NACIONAL 
SINBA-SIS V2.0



Piloto Nacional SINBA-SIS V2.0
Acciones para una implementación exitosa

Septiembre a Diciembre 2019

• SEPTIEMBRE 2019: Liberación de SINBA-SIS 
V2.0.

• OCTUBRE-DICIEMBRE 2019:

Compartir lecciones aprendidas y buenas
prácticas de cada región, trabajo
multidisciplinario y en equipo en la Entidad
Federativa, Involucramiento de Coordinadores
Municipales de Salud, Directores de Unidades
médicas, profesionales de la salud, Programas de
Salud Pública, Programas Estatales y
Jurisdiccionales, y todos los actores involucrados
en el proceso de registro, análisis y toma de
decisiones informada en salud.

• Acompañamiento de los Líderes de
Programas en todo el proceso.

• Reporte y retroalimentación de incidencias,
mejoras, reglas de validación, etc.

• Visita, capacitación y asesoría por parte de
DGIS a las entidades federativas piloto y a las
unidades médicas en sitio.



Septiembre a Diciembre 2019

• Involucramiento y nombramiento de la Autoridad
Jurisdiccional en este proceso, quien es el líder
funcional del proyecto.

• Visitas, supervisión, asesoría y capacitación a los
profesionales de la salud por parte de DGIS y por
parte del Responsable Estatal de Información en
Salud.

• Pilotos nacionales 6 Entidades Federativas: Estado
de México: Jurisdicción Sanitaria Valle de Bravo
(mención especial). Oaxaca, Jalisco, Baja California,
Guerrero y Chihuahua.

• SINBA-SIS V2.0 es resultado de la evolución SINBA
1.0 y de los pilotos nacionales.

• La prueba piloto permitió conocer los escenarios
que aplican en diferentes regiones del país.

• La validación de la información por parte de la
entidad federativa, es un proceso integral y
multidisciplinario que debe ser prioritaria y parte
esencial de la mejora continua en todos los procesos
del sistema de salud y en el nuevo modelo de
atención a la salud.

Piloto Nacional SINBA-SIS V2.0
Acciones para una implementación exitosa



VALIDACIÓN INTERNA 
SINBA-SIS V2.0



Proceso de Validación Interna y Monitoreo
previo envío a DGIS



Administración de Usuarios
SINBA-SIS V2.0



Ingreso al módulo de Administración y Creación de Usuarios

• El ingreso a este módulo será 
exclusivo para los usuarios que 
cuenten con la asignación de 

“ADMINISTRADOR DE 
USUARIOS”

• La creación de los usuarios
subsecuentes estará limitada a
la jerarquía del usuario origen.

Ver video



Para tomar en cuenta

Para poder hacer uso de SINBA-SIS y poder contar con registros Nominales y
estadísticos es necesario establecer usuarios para cada uno de los prestadores de
servicios, ya que dependerá de esta configuración el poder tener acceso a todos o
ciertos perfiles.



Es responsabilidad de la DGIS proporcionar a cada una de las Entidades Federativas un 
usuario a nivel Entidad definido como  “ADMINISTRADOR”.

Estos USUARIOS están facultados para poder crear y/o modificar usuarios al interior de la entidad, 
teniendo control total  sobre la cantidad de usuarios necesarios que garanticen el 100% de registros 
nominales y/o estadísticos en cada uno de los establecimientos de salud. 

Dicho usuario está delimitado al catálogo de establecimientos de salud de la Entidad Federativa; lo que 
significa que todos usuarios creados por el “ADMINISTRADOR” de nivel Estatal /Jurisdiccional serán 
delimitados dependiendo del nivel en el que se generen.



Proceso y Escenarios de registro y captura 
de la información en SINBA-SIS V2.0  



PROCESO DE TRANSICIÓN 
SINBA-SIS V2.0



Proceso de Transición PLIISA-SINBA SIS v2.0

1) Unidades Médicas en PLIISA 

a) Operará 
hasta el 15 

de marzo de 
2020

Unidades 
Médicas  

en PLIISA

Concluir 
recepción de 
información 

2019

Objetivo: 
Cierre anual  

2019



b) Módulo de 
carga “Unidad 

Médica 1ª Parte”

DGIS aceptará la 
recepción de 
Información 

estadística de UM 
en proceso de 

transición a 
SINBA

Para las Tarjetas 
Estado de 

Nutrición Niñ@, y 
Embarazo, 
Puerperio y 
Lactancia 

Se habilitará un 
Módulo de carga 

denominado 
“TARJETAS” 

DGIS 
habilitará en 
SINBA V2.0 

sólo en 2020 

1) Unidades Médicas en PLIISA 



1) Unidades Médicas en PLIISA 



2) Unidades Médicas en SINBA 



3) Unidades Médicas que envían información por medio de 
Guías de Intercambio y Máscaras de captura 



PROCESO DE EVOLUCIÓN 
SINBA-SIS V2.0



El aplicativo fue liberado como prueba
piloto el año pasado, para captar la
información de las cinco hojas nominales
y actualmente ya está disponible para
todas las entidades federativas.

En la primera semana de febrero 2020, se
liberarán los módulos de SIS segunda
parte e independientes, así como el
módulo de carga de información con la
que será sustituida la plataforma PLIISA
(Unidad Médica 1ª Parte y TARJETAS).

Proceso de evolución SINBA SIS v2.0 

SEPTIEMBRE 
2019

FEBRERO 
2020

1) LIBERACIÓN EN LÍNEA



2) LIBERACIÓN FUERA DE LÍNEA

1) PRIMERA ETAPA: se liberará la versión fuera de línea con las 5 hojas nominales 
de consulta.

2) SEGUNDA ETAPA: se liberarán los módulos estadísticos de SIS, Unidad 
Médica 2ª Parte e independientes.

3) TERCERA ETAPA: se permitirá la descentralización del proceso de acopio de 
información, por lo que, en caso de ser así, su entidad federativa requerirá 
contar con un servidor donde se pueda realizar la concentración de 
información para posteriormente enviarla a la DGIS.

Proceso de evolución SINBA SIS v2.0 



 Disminución de tiempos de registro y captura amigable.

 Mejora de la calidad del registro al contar con la fuente primaria de la información y las
reglas de negocio aplicadas durante la captura.

 Interoperabilidad desde ECE y/ó SIRES con fuente de información en salud nominal.

 Contar con las frecuencias y Morbilidad de la consulta externa.

 Contar con la localización de la unidad médica, los tipo de servicios, tipo de personal

otorgando los servicios, tipos de unidades médicas, detalle de las atenciones en salud,

entre otros.

 Optimización de la concentración automatizada de Informes.

 Posicionamiento de los formatos oficiales de DGIS, Secretaría de Salud Federal.

 Automatización de reportes que dan respuesta a requerimientos desde la unidad
médica y en los niveles locales, municipales, estatales y federales.

 Reducción de formatos paralelos, que duplican los procesos de registro, captura y
concentración de información en salud.

Ventajas de la Plataforma SINBA SIS V2.0



Conclusiones
• Se habilita en SINBA 2.0 un módulo de carga de información estadística en sustitución de

PLIISA para captar la información de 2020, de aquellas unidades que aún no se integren
a la captura de información nominal o en su caso para aquellas que requieran
complementar información.

• Durante 2020 estarán operativas las dos versiones de SINBA, esto incluye sus respectivos
módulos de carga masiva de información, por lo que en la versión 1 de SINBA se
continuará recibiendo la información con la estructura de las guías publicadas en 2018 y
solo en la versión 2 se recibirá la información con la estructura de las nuevas guías.

• La liberación de SINBA a las entidades se realizará en diferentes etapas hasta lograr la
descentralización de información que permita la integración, validación y uso de la
información desde las mismas entidades federativas antes de su envío a la DGIS.

• A partir del año 2021, sólo se recibirá información nominal en SINBA 2.0 y se deshabilitará
la carga de Unidad Médica 1ª parte.

• La validación de la información por parte de la entidad federativa, es un proceso integral
y multidisciplinario que debe ser prioritaria y parte esencial de la mejora continua en
todos los procesos del sistema de salud y en el nuevo modelo de atención a la salud.



Visión SIS

OPS 2020



Acceso a Información en Salud y Tableros 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/sis/sis_formatos.html
http://gobi.salud.gob.mx/


Acceso a Información en Salud y Tableros 



“En la medida en que los datos generados provengan de fuentes 
de información de calidad que sean precisas y verificables, la 
toma de decisiones estará mejor informada y habrá mayores 

oportunidades para mejorar la implementación de 
intervenciones que puedan tener un mayor impacto en los 

resultados de salud”.

Carissa F. Etienne



¡Gracias!
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Tel: (55)6392-2300 Ext. 52569

Lic. José Augusto Rosales Soto
Jefe de Departamento de Seguridad de la Información

e-mail: augusto.rosales@salud.gob.mx
Tel: (55)6392-2300 Ext. 52581

Dra. Karina Monroy Olvera
Médico Adscrito a la Dirección
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