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¢, Qué motiva la estrategia de un ECE?
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© GUASAVE

Ml GUASAVE
Il Expedientes clinicos ya no caben en el Hospital General
| l Hasta en el piso colocan los archivos por falta de espacio; pendiente inversion de 10 millones de pesos
‘ I El Hospital General re-quiere de una inversion cercana a los 10 millones de pesos para modernizar el area administrativa pues al igual que los servicios médicos resultan insuficientes para los
casi 100 mil derechohabientes del Seguro Popular. L3

| Ha sido tan alto el crecimiento del padrén del Seguro Popular que personal del Hospital tuvo que habilitar pasillos, ventanas y hasta el piso para colocar los 125 mil expedientes médicos en-tre los
pacientes cel Se-guro Popular y de pablacién abierta.

™ Aungue el archivo esta organizado por numeracion complica la localizacion de expedientes y de datos pues en el sistema solo aparece un folio pero no la informacion detallada sobre los
f beneficiarios.
|
.

De acuerdo con Sadl Bel-tran, médico de enlace del Seguro Popular, si se requiere de un expediente electronico para agilizar el proceso de blsqueda de estos archivos.

Esto vendria a mejorar la calidad de los servicios, principalmente en el area de Urgencias.

> Rezagos. El director del Hospital General, Francisco Lépez Meza, reconoce que el hospital requiere crecer para estar a la par de la incorporacion de mas derechohabientes al Seguro Popular.

Aclard que a nivel estado ya solicitaron a la Secretaria de Salud la instalacidn de un sistema de expediente electrénico para el Hospital General de Guasave.




Estadisticas estatales del ECE y
Grupo de Servicios Estatales con
Convenio SIGHO
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Porcentaje de Cobertura de unidades de ler Nivel

que cuentan con SIGHO
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Unidades de ler Nivel que cuentan con SIGHO
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NUumero de unidades de primer nivel con SIGHO

Total de unidades de primer nivel

Fuente: Areas de Informatica de cada estado, informacién a octubre de 2010

Para Nayarit y Chihuahua se tomo el no. total de unidades de htip://clues.salud.gob.mx/, accesado el 9 nov 2010
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cuentan con SIGHO

Porcentaje de Cobertura de unidades de 2do y 3er Nivel que
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Unidades de 2do, 3er Nivel y Hospitales de Especialidad que
cuentan con SIGHO
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B Nudmero de unidades de segundo, tercer nivel y H.Especialidad con SIGHO
O Total de unidades de segundo y tercer nivel

Fuente: Areas de Informatica de cada estado, informacién a octubre de 2010
Para Nayarit y Chihuahua se tomo el no. total de unidades http://clues.salud.gob.mx/ accesado el 9 nov 2010
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Porcentaje de Cobertura de unidades moviles que cuentan con

SIGHO
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Unidades Moviles que cuentan con SIGHO
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Fuente: Areas de Informética de cada estado, informacion a octubre de 2010
Para Hidalgo, Chihuahua, Nayarit y Zacatecas se tomo el no. total de unidades http://clues.salud.gob.mx/ accesado el 9 nov 2010
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NUmero total de expedientes clinicos electronicos captados en
SIGHO

Nayarit, 60,247

Guerrero, 30,957
an Luis Potosi, 25

BCS, 283,267
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Chihuahua,

axcala, 243,794

Sinaloa, 1,418,239

Zacatecas, 316,362

No.Expedientes: 2'897,317

Fuente: Areas de Informatica de cada estado, informacién a octubre de 2010.



NUmero total de consultas de ler Nivel captadas en

i 6,000,000 5,484,852
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No. Consultas: 7,622,270

Fuente: Areas de Informatica de cada estado, informacién a octubre de 2010.

el ECE
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NUmero total de consultas de 2do y 3er nivel captadas en SIGHO
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No. Consultas: 2,069,382

Fuente: Areas de Informatica de cada estado, informacion a octubre de 2010.




¢, Cuanto cuesta implementar
SIGHO?




Comparativo histérico del gasto en la 5206 Partida Bienes y
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Fuente: Sistema de Control Presupuestal en Los Servicios de Salud de Sinaloa.

Ano
2003
2004
2005
2006
2008
2009
2010

suministros informaticos en Los Servicios de Salud de Sinaloa

Inversion
7,866,666.27
8,492,590.63
2,830,069.24
4,178,222.98
3,181,456.35
7,476,404.70
R@2585 1 vil



Hospital General g0

de Escuinapa
(50 Camas)

1%

OInversién Obra Nueva ’ $111,314,242

B Inversién Tecnologia

4%
$2,105,840

Instituto de
Cancerologia

96%

O Inversion Obra Nueva : $99,235,864

H Inversién Tecnologia

Fuente: Direccion de Planeacion y Direccion de Tecnologias de la Salud de Los Servicios de Salud de Sinaloa



Hospital General 455168 >
de Eldorado

(30 Camas)

97%
OInversién Obra Nueva $106,157,242

B Inversién Tecnologia

Fuente: Direccion de Planeacion y Direccion de Tecnologias de la Salud de Los Servicios de Salud de Sinaloa



Hospital General de Culiacan (120 Camas)

§

42%

Equipo Costo
0
- — 12% 8%
Servidor (incluye licencia 521,629
SQL enterprise) O Cableado estructurado 10%
: - B Cableado eléctrico
Equipo Cémputo 1,786,238 B Construccién Site
Cableado estructurado 1,227,838 @ Servidor )
(Incluye equipo activo) B Equipo Computo
Cableado eléctrico 437,000 110 Equipos de computo inicialmente
Construccion Site 345,000 157 a la fecha
TOTA AL 4,317,704

SIGHO se implemento en 2004



Equipo Costo

Servidor (incluye licencia 521,629
SQL enterprise)

Equipo Cémputo 1,172,000
Cableado estructurado 859,752
(Incluye equipo activo)

Cableado eléctrico 437,000
T o t a | 1,296,752

39%

17%
O Cableado estructurado
B Cableado eléctrico 15%
W Servidor
O Equipo Computo

70 Equipos de computo inicialmente
92 a la fecha

SIGHO se implemento en 2005




4%
$ 5,110,964

- SIGHO se implementé en febrero de 2009
| 116 Equipos de computo (Se utilizaron clientes ligeros)

6%

9
O Inversion Obra Nueva i $125,619,489

Equipo Activo
5%
Licenciamiento B Inversién Tecnologia

8%

Telecomunicaciones
2%

Servidores
23%

,,,,,,,,,

Tecnologia
62%

Fuente: Direccion de Planeacion y Direccion de Tecnologias de la Salud de Los Servicios de Salud de Sinaloa
NOTA: En el rubro “Tecnologia” se incluyen proyectores, pizarrones, conmutador y teléfonos



Hospital de la Mujer (s6 camas)

Cliente Ligero 100
Lector Biométrico 100
Arreglo de Servidores 1

Computadora Portatil

Asistente personal digital
Licencia SQL Svr 2005 Enterprise y 100 Cals

Py gp—

Licencia Microsoft Office Small Business 2007 40
| Licencia Microsoft Office Pro 2007 1 Hé?p'1““i- DE LA mygen
| Regulador NoBreak 800va 134 h
Regulador NoBreak 2000va 2 il _

[
Impresora Laser 74 54 %

Impresora Tickets

Impresora Cédigo de Barras

Impresora de Matriz carro 10"

Impresora de Matriz carro 15"
Torre 3 Mts

Kit de Comunicacion Inalambrica

Switch 48 puertos

Switch 24 puertos

Acess Point Inalambrico
Tablet PC
Pantalla LCD 42"
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spital General de Guamuchil o camas)

3%

iy $1,511,117

7%
O Inversién Obra Nueva $54,834’4OO

B Inversion Tecnologia

Telecomunicacion _ .
Equipo Activo Licenciamiento

es
8% —\ 4% 7%

Servidores
5%

53 Equipos de computo
SIGHO se implemento en febrero de 2009

Tecnologia
76%

Fuente: Direccion de Planeacion y Direccion de Tecnolo%l’as de la Salud de Los Servicios de Salud de Sinaloa
NOTA: En el rubro “Tecnologia” se incluyen proyectores, pantallas LCD




Hospital General de Guamuchil (o camas)

Pc 53
1 LapTop 2
No-Break 53
Laser 28
Matriz 10" 4
Matriz 15" 1
Inyeccién de Tinta 2 :
Lector de Cédigo de Barras 2
| Licencia Office Basico 2007 24 i R
Licencia Office Small Business 2007 8 E “
Licencia de uso de SQL 2005 Estandar 50 cals 1 :
Servidor 1
Switch 48 puertos 1 . -
No Break 2kva 1 PDA 1
Access Point 1 Tablet PC 1
Pantalla plana LCD 42~ 1 Dispositivo captura de firmas 4
Soporte para instalaciéon en pared pantalla 42” 1 Antena Torre 1
Proyector 1 Radio Enlace 1




Hospital General de La Cruz

30 Camas

SIGHO se implemento en 2008
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Hospital General de La Cruz (3o camas)

e &

1%
$736,579
i
Telecomunicacion
1 : - . I 99%
es EquipoActivo  Licenciamiento O Inversién Obra Nueva $53,023,400
‘ 8% _\ 4% 7% W Inversiéon Tecnologia

Servidores
5%

Tecnologia
76%

Fuente: Direccion de Planeacion y Direccion de Tecnologias de la Salud de Los Servicios de Salud de Sinaloa

NOTA: En el rubro “Tecnologia” se incluyen proyectores, pantallas LCD



Pc 19
LapTop 1
No-Break 19
Laser 10
Matriz 10" 2
Inyeccidén de Tinta 1
Lector de Cdadigo de Barras 2
Licencia Office Basico 2007 18
Licencia Office Small Business 2007 2
Licencia de uso de SQL 2005 Estandar 25 1
cals

Servidor 1
Switch 24 puertos 1
No Break 2kva 1
Access Point 1
Pantalla plana LCD 42" 1
Soporte para instalacion en pared pantalla 1

42"

Hospital General de La Cruz

Equipamiento Cantidad

Proyector

(30 Camas)

PDA

Dispositivo captura de firmas

Antena Torre

Radio Enlace

PlrlRr|lRr] R




Centro Estatal de Oncologia

N

24 Equipos de computo

SIGHO se implemento6 en febrero de 2010
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Hospital Civil

SIGHO se implemento en 2010
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http://www.zooomr.com/photos/18730@Z01/3561056/

Hospital Psiquiatrico

20 Equipos de computo
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SIGHO se implemento en marzo de 2008



Unidades Moviles Inversion $ 25,000

' 1 Computadora portatil e impresora por cada unidad movil

27 Unidades con SIGHO




UNEME
Enfermedades Cronicas

CAPA
“Nueva Vida”

UNEME

UNEME CAPA Nueva Vida: Navolato, Culiacan,
Guasave, Los Mochis, Mazatlan, Sinaloa de Leyva.
UNEME CISAME: Culiacan

' UNEME Enfermedades Crénicas: Culiacan

UNEME CAPASITS: Los Mochis, Culiacan, Mazatlan



UNEME SORID (Enfermedades Cronicas)

Equipamiento Cantidad

Pantalla LCD 22"

3

$ 232,767

10%

Antena TV

Pantalla Retractil Fija

Soporte para TV LCD

O Inversién Obra Nueva

B Inversion Tecnologia

Videoproyector

Combo Reproductor DVD y CD

Computadora de Escritorio

Regulador No-Break

Impresora Laser

Computadora portatil

Switch 16 puertos

Access Point

G G G EN e = G G N ) S

Estacion de Trabajo

90%
$2'074,000



S GHO
UNEME CAPA (Centros Nueva Vida)

$ 210,406
| 9%

91%

Pantalla LCD 22" 3 OInversion Obra Nueva

Antena TV $2’074 000
Pantalla Retractil Fija ’
Soporte para TV LCD
Videoproyector

Combo Reproductor DVD y CD
Computadora de Escritorio
Regulador No-Break
Impresora Laser

Impresora Matricial
Computadora portatil

Switch 16 puertos

Access Point

Estacion de Trabajo

B Inversion Tecnologia

N N N N R N R I I N R




Estimador Transaccional hacia la
Plataforma Nacional de
Interoperabilidad




Nivel de Atencion

Mensuales

Transacciones
x Accion

Actividades consideradas para la plataforma de Interoperabilidad

Fuente: Estimador elaborado por la DGIS

Primer Nivel Consulta Externa ‘") 6 0 0
Primer Nivel Vacunacién 1 0 0
Segundo y Tercer Nivel _|Consulta Externa 4 0 0
Segundo y Tercer Nivel |Transfusién Sanguinea 1 0 0
Segundo y Tercer Nivel  |Sesién de Hemodialisis 1 0 0
Segundo y Tercer Nivel _|Urgencias 4 0 0
Cama Censable Dias paciente ) 23.5 0 0
Cama Terapia Intensiva |Dias de Estancia ® 73 0 0
Total de Beneficiarios Derechohabiencia ©) 1 0
Movimientos de Vigencia AIta/Baja/MOdiﬁcaCion de
Derechos y Demograficos
e 1 0 0
[Pronéstico 2011 0 0|
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TRANSACCION ANUAL PROYECTADA 2011 DE
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Fuente: Informacion del SIS2010 (Variable: CONO1 a CON40) primer y segundo nivel en http://dgis.cubos.gob.mx
x factor de cobertura de unidades con SIGHO en cada estado.



http://dgis.cubos.gob.mx/

TRANSACCION ANUAL 2011
| PROYECTADA DE TRANSFUSION
1 SANGUINEA
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MFuente: SIS2009 (Variable: TSIO1 a TSI31) segundo nivel en http://dgis.cubos.gob.mx x factor de cobertura de unidades
Sllcon SIGHO en cada estado.
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TRANSACCION ANUAL 2011
1 PROYECTADA DE VACUNACION
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I8 27, 30, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70,71, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 40, 41, 48, 79, 80, 81, 82, 83, 48, 84, 49) en
http://dgis.cubos.gob.mxx factor de cobertura de unidades con SIGHO en cada estado.



TRANSACCION ANUAL 2011
PROYECTADA DE URGENCIAS
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SIGHO en cada estado.
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1 TRANSACCION ANUAL 2011 PROYECTADA DE DIAS PACIENTE

! 4,798,794

ii 5,000,000 Y
1 4500000 -
| 4,000,000 -
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MFuente: SIS2010 (Variable: HOS01 a HOSO05) segundo nivel, se modifico a dias paciente ya que dias estancia ya no se
Mlregistra en http://dgis.cubos.gob.mx x factor de cobertura de unidades con SIGHO en cada estado.
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Fuente: SIS2010 (Variable: DHBO1 a DHBO04) segundo nivel en http://dgis.cubos.gob.mx x factor de cobertura de unidad
con SIGHO en cada estado.



Modelo basico de equipamiento

iy SIGHO
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t;GHOModeIo Basico de Equipamiento SIGHO

e

Hospitales de especialidad 1
Hospitales generales
Hospitales integrales
Centros de salud urbanos
Centros de salud rurales

Centro de especialidades
odontologicas N o ..o B

PLANTA ARQUITECTONICA

S CRONICAS
UNEMES S TUN TMEEE ENF.ET&?A‘DE RONICA
2 . S NEEN ke
— Cronicas, sobrepeso y obesid
— Adicciones

I o g
B o o]« o= S

— Salud Mental T = ﬂ E , J 1 Uﬂ¥ -
Unidades Moviles I

CENTRO DE SALUD SAN JUAN
LOCALIDAD SAN JUAN, MUNICIPIO DE SAN IGNACIO.
PROYECTO



INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA UN HOSPITAL CON EXPEDIENTE

CLINICO ELECTRONICO SIGHO

Servicios de Salud de }

h“(. .
15 Sinala

Hospital de la Mujer 80 camas

==

<

Modem

Firewall

Servidor de diré€torio activo  Servidor WEB

FEBRERO DE 2009

74

@

g

Chiente Liguiora Computadora de escritorio

@

Monitor LCD

A7
Y

Scaner
Pizarrdn inteligente

(Ei)
Access Point Ruteador #)
Red Ethernet

Conmutador Concentrador

Tablet PC

Impresora laser

Proyector

=

Portatil



1 La Red Estatal de
Telecomunicaciones del ECE




Proceso de Atencion Médica de un paciente con
infeccion de vias urinarias e insuficiencia renal con
laboratorio en 1er. Nivel

DEMANDA P <
| er Nive Paciente
i Acude a consulta
l‘ se le realiza un diagndéstico clinico, se le realiza prescripcion
1 l médica y se le ordenan andlisis clinicos
. ] Acude a realizarse |os estudios
I I Centro de Salud Acude a consulta
Se le realiza un diagndstico auxiliado, se le realiza prescripcién
! " meédica y se refiere a una unidad de segundo nivel.
2do Nivel OF ; g
Acude a solicitar cita para la consulta de especialidad
I oo o0oo oo basica
o0 ooo oo Acude a consulta
|8 oo . oo El médico le solicita estudios mds especializados
‘ I oo & oo @ Acude a realizarse |os estudios
00 000 oo Acude a consulta
| | D D D D El médico realiza diagndstico auxiliado y refiere al paciente al
oo 000 oo especialista especifico
|_| Acude a solicitar cita para la consulta especializada
v 2do Nivel Especialidades Basicas Acude a preconsulta
| 1 4 Los pacientes de primera vez se les otorga una preconsulta previa
oo o | oo o en donde se hace historia clinica y se solicitan estudios.
DOlggo B8 ||BB Acude a realizarse 0s estudios
(| o o | )
OO & oolloo Acude a consulta con especialista
El médico realiza el diagndéstico especlalizado y prescribe el
= = oOoo = = = tratamiento
L1 1 ooo O O OO
OO [—l O O O O
Especialidades Especificas OFERTA

El paciente, como minimo, contacta 3 veces el sistema para un
diagnostico completo en el 1er. nivel, 4 mas para un diagnostico
en el 2do. nivel y 4 extras para un diagnéstico especializado
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B Invi on en computadoras

H Nula inversi ion en telecomunicaciones
W Islas de datos
B Sin pro

B Recuperacion tardia de los datos

os Integradores automatizados

)
¢

de aplicaciones

O ® Sin pri gamad e mantenimiento en equipo
BC j de distri io

| INVERSION DE $ 8,630,000

| 92 Unidades incluye 100% de
Hospitales segundo nivel,
laboratorio estatal y oficinas
administrativas central y
Jurisdiscciones sanitarias

Alcance:

Equipar las unidades de primer y segundo
nivel con infraestructura de
telecomunicaciones para brindar apoyo a
los programas de telemedicina y mejorar la
oportunidad de la informacion con sistemas
de coOmputo con el sistema para la
gerencia hospitalaria (SIGHO y SIGHO
ADM), con el objeto de mejorar la calidad
de la consulta con tecnologias de
avanzada y el apoyo en la toma de
decisiones con informacion adquirida en
tiempo real.

Oficina Central
Q =)

M Interconectados

® Interoperabilidad

@ Integralidad

® Agil distribucion de actualizaciones

@ Datos actualizados de forma inmediata
@ Programa de mantenimiento

Centro de salud
Rural
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La red de comunicaciones de Salud
enlazada a la red de Sequridad Estatal.
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Proyecto uso PDA
on_enfermeris

O El extravio de las notas tomadas por la enfermera.

T — O Hacer una mala o ilegible anotacion.
A e e e —
Hospitalizacion
Seleccién del paciente

Serviclest | CRUGIA v
Aress—: | CIRUGIA AMBULATORIA @

U Confundir las indicaciones de un paciente con las de otro
sin manera de confirmarlo durante el recorrido

CIra:
‘ Consulta Extema ¥
Usuario

O Posible omisién del registro de la aplicacion del
medicamento, al no realizarse al mismo tiempo que se
aplica.

O Retraso en el registro de la informacion




Proyecto Maternidad Segura



Convertidor Serial USB

Cable serial para reflotron

Cable serial para Nycocard

Cable de red y cable cruzado



= Proyecto de Caja con Alta Concordancia
el CAUSES de Seguro Popular

-Procedimientos quirargicos realizados

-CC Consulta Médica

-Dias de hospitalizacion,
Procedimientos realizados,

-Estudios Interconsulta
| Imagenologia -AQcipos Baoo de Sel e Hospitalizacion/
. . Urgencias/
A Caja/ I’Rel_amones H.Enfermeria
Publicas
-Dias de hospitalizacion,
Consulta, Evento
. -EXentos, Beneficios Obstétrico, Interconsulita,
-Estudios CAUSES Valoraciones

Tococirugia

-Estudios -Nivel socioeconémico

-Surtido de recetas

Patologia Farmacia/ Almacen




z;;—'sf/ Proyecto de Caja con Alta Concordancia con g :

S—
=

el CAUSES de Seguro Popular

Consulta de informacion: Detallado de
COSt0S por pacientes con convenio

SIGHD

== Detallado de costos por pacientes con convenio

1 Seleccionar [nstitucian Periodo de atencidh Estatus del convenio Tamafio Paoel Yizta

De |[/07/2010 - * Todas ™ ficio £ Excel
| |SEGURD POPULAR = ~ Cenada = Vita
J [ Solo con derechohabiencia vigente A |23/07/20 hd i~ Abierto * Carta Previa

# Lo

# | Beneficiario/ Concepto | Folio/# Conwvenio | Est | Consultas | Imagenalo... | Laboratorio | Patalogia | Hozpital | Subtatal |6

e 1 ACEVEDD YESCAS RN $0.00 %$2.010.00 $3,630.00 $0.00 $315.00 $5.955.00
D& INCUBADORA 008E4510 * $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $105.00 $105.00
PORCALCITOMNIMA [PCT) SEMICUANTITAT A Q08E4510 * $0.00 $0.00 $450.00 $0.00 $0.00 $450.00

COOMBS DIRECTO Q08E4510 * $0.00 $0.00 $240.00 $0.00 $0.00 $240.00
GLUCOSA 0084510 * $0.00 $0.00 $75.00 $0.00 $0.00 $75.00

UREA 0084510 * $0.00 $0.00 $75.00 $0.00 $0.00 £75.00
CREATITINA Q0sE4510 * $0.00 $0.00 $75.00 $0.00 $0.00 $75.00
ALBUMINA Q08E4510 * $0.00 $0.00 $75.00 $0.00 $0.00 $75.00

ACIDO LACTICO Q08E4510 * $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
BILIRRUBINAS [DIRECTAE INDIRECTA) 00864510 # $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
BILIRRLIBINA TOTAL 008E4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00
BILIRRLIBINA DIRECTA Q08E4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00

Sapio Q08E4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00

POTASIO 0084510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00

CLORD 0084510 * $0.00 $0.00 $20.00 $0.00 $0.00 $80.00
MAGMESIO Q0sE4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00
FOSFORO Q08E4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00

CALCIO Q08E4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00
RECUEMTO DE RETICULOSITOS 0084510 * $0.00 $0.00 $95.00 $0.00 $0.00 $95.00
DETERKMINACION DE GRUPD SANGUINED Y F... 00864510 * $0.00 $0.00 $180.00 $0.00 $0.00 $180.00
BIOMETRIA HEMATICA COMPLETA Q08E4510 * $0.00 $0.00 $80.00 $0.00 $0.00 $80.00

TORAR PA Q08E4510 * $0.00 $135.00 $0.00 $0.00 $0.00 $195.00
TRAMSFOMTANELAR 0084510 * $0.00 $450.00 $0.00 $0.00 $0.00 $450.00

2 ACEVEDD YESCAS TANIA 2510427165-1 $0.00 $0.00 #$1.545.00 $0.00 $740.00 3228500 .,

b3
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Adwtenticacion de usuario ..

Fropmcione & rombne de usuaso p conrasefia para ulizar =
g

CARDEHAS

Registro de huella

Coloque su dedo indice en el
lector de huella digital para
confirmar su acceso al sistema.

Aceptar | cancalar |

Coloque su dedo indice en el
lector de huclla digital para
confirmar su acceso al zistema.
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T Creacion de una Herramienta de
S GHQ,,

uacion en apeqgo a la NOM 168 y 007

i
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Y
' \\ \. p Indicadores cuantitativos
1 — ESTUDIO No. 1
1 No. Variable Valor
| 1 | Porcentaje de cumplimiento de llenado de historias clinicas en 86.36 %

relacion con el nimero de pacientes que ingresan al servicio de
gineco-obstetricia

2 | Porcentaje de Historias clinicas firmados en relacion con nimero 0.00%
de historias clinicas encontradas

3 | Porcentaje de Notas médicas firmadas en relacion al total 138%
elaboradas
4 | Porcentaje de Indicaciones médicas para enfermeria firmadas en | 0.00%

relacion al total elaboradas

5 | Porcentaje de Valoraciones obstétricas ambulatorias en relacion al
total de pacientes hospitalizados en el area de tococirugia con
diagnostico obstétrico




~ NOM-024-SSA3-2010

- Norma oficial mexicana que establece los objetivos funcionales y
- funcionalidades que deberan observar los productos del sistema de
| expediente clinico electrénico para garantizar la interoperabilidad,
procesamiento, interpretacion, confidencialidad, seguridad y uso de
estandares y catalogos de la informacion de los registros
electrénicos en salud.




Consulta Externa
ler. Nivel

Consulta Externa
2do. Nivel

Estomatologia

[ I Médulos que contempla la norma (Consulta Externa, Hospitalizacion, Urgencias,

Imagenologia

Hospitalizacién/
Urgencias /
Enfermeria

Laboratorio

Toco Cirugia Patologia

Cirugia Banco de Sangre

Trabajo Social

Triage-Urgencias

Publicas

Farmacia-Almacén

Farmacia ler. Nivel

Farmacia, Laboratorio, Imagenologia, Quirdéfano)

Consulta
Externa

Configuracion
Tablero

Integrador




Conclusiones



Es importante definir el incentivo de implementar una estrateg|a

basada en registros clinicos

« Seleccionar correctamente al proveedor no es una tarea facil, pero
ya sabemos que pedir

| « Elusode ECE es una realidad
»  Primero resistencia después exigencia

~+ La calidad de los registro clinicos no mejora por si soélo con el ECE,
pero por lo menos podemos medirlo facil y rapido.

| « El componente de telecomunicaciones debe estar ligada al ECE

"\« En una unidad hospitalaria de 120 camas el costo de equipamiento
|  varia entre 3 y 5 millones de pesos

« El software, ¢ cuanto me cuesta?

* En una unidad de obra nueva el costo del componente de
infraestructura tecnoldgica oscila entre 1% y 10%

* No solo es importante el software y hardware sino la estrategia de
implementacion.

« La NOM-024 no es suficiente pero es un gran avance







