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Subsecretaría de Integración y Desarrollo del Sector Salud 
Dirección General de Información en Salud


Lineamientos para el modelo de gobierno de información
y tecnologías de la información en Salud
ANEXO 1

1. Datos Generales del Proyecto

1.1. Nombre del Proyecto

Se deberá especificar el nombre del proyecto, conforme se reportó en el Programa Estratégico de Tecnologías de la Información (PETIC) del año en curso. 

1.2. Antecedentes

Describir la situación actual y las razones que consideren importantes mencionar que dieron origen al proyecto. (Necesidades de desarrollo y/o modificación y/o actualización de sistemas de información o aplicaciones de páginas web; ya sea a través de personal de la Secretaría de Salud o mediante un contrato de prestación de servicios o adquisición)

1.3.  Descripción del Proyecto

Describir detalladamente la funcionalidad del o los sistemas de información o aplicaciones web a desarrollar y/o modificar y/o actualizar ya sea a través de personal de la Secretaría de Salud o mediante un contrato de prestación de servicios o adquisición.

Describir los factores críticos de éxito que serán monitoreados durante las diferentes etapas del proyecto (análisis, diseño, construcción, despliegue). 

· Especificar el número de Áreas de la SS que serán beneficiadas con el Sistema de Información. 

· Especificar el tipo de enfoque o acercamiento (Región Geográfica, Nivel de Atención o Funcionalidad).

1.4. Objetivos del Proyecto

Objetivo General

Describir los objetivos estratégicos del proyecto.

Objetivos específicos

Describir los objetivos operativos del proyecto.

Datos Generales del Área

       Nombre del Área y Clave de Unidad Responsable. 
Marque con una X si la Dependencia o Institución cuenta con personal clave con experiencia y conocimientos para realizar la gestión y administración del proyecto / servicio o contrato de desarrollo y/o modificación y/o actualización de sistemas de información o aplicaciones de páginas Web; ya sea a través de personal de la Secretaría de Salud o mediante un contrato de prestación de servicios o adquisición.

	SI
	
	NO
	
	


En caso afirmativo, señale en el siguiente cuadro al responsable de administrar el contrato y/o dirigir el proyecto por parte del área de TI; así como al responsable de la operación del proyecto / servicio.

	Nombre
	Cargo / Puesto
	Email
	Teléfono y/o Ext.
	Responsable

	
	
	
	
	Contrato

	
	
	
	
	Proyecto

	
	
	
	
	Operación


En caso de NO contar con capacidad de personal clave con experiencia y conocimientos, por favor describa cómo se atenderá la gestión y administración del contrato y/o proyecto.

Asimismo, se deberá anexar el organigrama del área responsable y/o encargada de la información.

2. Justificación del Proyecto (Fundamento y Motivación)

2.1. Describa en qué consiste el proyecto / servicio señalando la importancia del mismo
Deberá incluir al menos el alcance, los objetivos y su alineación al Plan Estratégico de la Dependencia o Institución y/o al Plan Nacional de Desarrollo Vigente, Estrategia Digital Nacional Vigente y los Programas Vigentes. Así mismo, se solicita incluir un diagrama conceptual que contenga los componentes que formarán parte del proyecto y/o servicio a contratar.

2.2. Describa el impacto de NO realizar la contratación propuesta

Señale entre otros impactos los relacionados a los trámites y/o servicios afectados, población afectada (interna y/o externa), el nivel de criticidad del impacto y las repercusiones al interior y/o exterior de la dependencia o entidad.

2.3 Estudio Costo / Beneficio del proyecto propuesto 

	PODRÁ PRESENTARSE POR SEPARADO, podrá ser enunciativo, pero no limitativo.

Se deberá Incluir el desglose, los costos de implementación, mantenimiento, soporte y operación que impliquen la contratación (recursos materiales, humanos y financieros), vinculados con el factor de temporalidad más adecuado para determinar la conveniencia de adquirir o contratar servicios de desarrollo y/o mantenimiento y/o actualización de Sistemas de Información, considerando lo establecido en el artículo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (LAASSP).

Señale mediante un cuadro comparativo las ventajas / desventajas de las opciones y/o alternativas disponibles basado en el estudio de mercado y/o cotizaciones correspondientes a fin de estimar el costo total del proyecto. 

Podrá incluir fórmulas, estudios de mercado, imágenes.

Es muy importante que, si las cotizaciones se encuentran con alguna moneda extranjera, deberá incluirse el tipo de cambio. 


3. Alcance y Cobertura del Proyecto 

3.1 Alcance 

Descripción y diagramas de los Macro procesos, procesos y subprocesos a cubrir. 
Especificar que procesos funcionales, afectará la solución final derivada del Proyecto, así como las características y nuevos modelos funcionales que se incorporarán.

Especificar aquellos aspectos que no serán resueltos por el desarrollo y/o modificación y/o actualización de la solución para el Sistema de Información.

3.2 Clasificación de la información

3.2.1 Estadística

Especificar si contiene la información suficiente que permita la generación de estadisticas.

3.2.2 Nominal

Especificar si incluye datos de personas y eventos con el mayor nivel de detalle, además de reconocer al prestador del servicio.

3.2.3 Cobertura Geográfica

Especificar el ámbito geográfico, Nacional, Estatal, Municipal. Indicando áreas específicamente incluidas.

3.2.4 Cobertura Organizacional

Especificar si la cobertura es Sectorial, Secretaría de Salud, incluye Organismos Desconcentrados y en su caso Sector privado y Social.

3.3 Cobertura de Información

Las Áreas que pretendan desarrollar y/o modificar y/o actualizar ya sea a través de personal de la Secretaría de Salud o mediante un contrato de prestación de servicios o adquisición de Sistemas de Información, deberán enunciar por lo menos:
· Qué información cubre, registra y maneja. 

· Usuarios de la información.

· Generadores de la información.

· Aplicaciones la información.

· Periodicidad de acopio y disponibilidad.

3.3.1 Áreas relacionadas

Especificar aquéllas Áreas involucradas en los procesos, tanto como generadores, revisores y usuarios de información.

	Organización
	Contacto
	Tipo de Relación

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3.3.2 Programas de Salud Relacionados

Especificar aquellos programas de salud, observatorios que puedan ser tanto generadores, revisores o usuarios de la información.

	Programa de Salud
	Contacto
	Tipo de Relación

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3.3.3 Sistemas de Información en Salud Relacionados

· Indicar con cuales Sistemas de Información, interactuaría la solución emanada del proyecto. La interacción puede darse a varios niveles, como referencia, lectura, como fuente, o usuaria de la información. 

· Especificar cuál sería el tipo de relación y si existe una interfaz automática o manual, y qué tipo de información se compartiría. 

· Indicar si la interacción está amparada bajo la NOM-024-SSA3-2012.

	Nombre del Sistema
	Contacto
	Tipo de Interacción

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3.4  Proyectos Relacionados

Indicar con qué proyectos están relacionados, ya sea como proyectos que se derivan de los mismos objetivos estratégicos o en su caso proyectos de otras áreas o derivados de otras estrategias que tengan elementos en común.

	Nombre del Proyecto
	Contacto
	Impacto Potencial

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


4. Alineación con el Modelo de Gobierno de Información

4.1. Arquitectura de datos

Incluir una lista exhaustiva de todos los datos a ser utilizados, con su descripción, en un formato acorde al modelo de gobierno de datos de salud. Indicando aquellos campos que están ligados a datos maestros. Como mínimo se deberán incluir los siguientes elementos:

· Metadatos

· Características de Seguridad de los datos 

· Indicadores en los que se usa

· Documentos y contenidos relacionados

4.2. Datos y catálogos Maestros

Lista exhaustiva de los catálogos utilizados en el sistema de información, indicando el esquema de comunicación propuesto con los datos y catálogos maestros, el esquema de comunicación debe incluir entre otros los siguientes mecanismos:

· Acceso Directo a Base de Datos

· Acceso vía Web Services

· Esquema de Sincronización Periódica

	Catálogo
	Esquema de comunicación

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4.3. Control de calidad

Definir el conjunto de controles que se utilizarán para mantener la integridad con datos y catálogos maestros.

	Información
	Control aplicado

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4.4. Ciclo de vida del dato

Detallar el esquema o flujo que sigue el dato de acuerdo con las siguientes etapas:

· Datos

· Información 

· Resultado 

· Calidad

4.5. Indicadores de calidad

Definir los indicadores de calidad contemplados en la NOM-035-SSA3-2012 para el sistema de información en salud propuesto.

	Indicador de Calidad: [Oportunidad, Cobertura

Integridad, Validez, Veracidad, Consistencia]

	Nombre del indicador:
	

	Descripción:
	

	Observaciones
	

	Método de cálculo
	

	Fuente
	

	Periodicidad
	

	Línea Base
	

	Meta año 1
	

	Meta año 2
	

	Meta año 3
	


5. Glosario

5.1. Glosario de Términos

· Siglas, definición y descripción de los términos usados en el documento.
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